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Gesprachsleitfaden: Immateriellen Ressourcen

Bestimmte technische Res- [] Welche Fahigkeiten sind auf dem Betrieb vorhanden?
sourcen [ ] Wo liegen die Stirken dieser Fahigkeiten?

[] Welche Wirtschaftsweisen zeichnen die Tatigkeit des Betriebs aus (im Ver-
gleich zu konventionellen Wirtschaftsweisen)?

[] Welche spezifischen oder technologischen Kenntnisse werden im Betrieb
eingesetzt?

] Wie sind die mittelfristigen Perspektiven fiir die Entwicklung von Know-
how, Wirtschaftsweise und das technologische Wissen des Betriebs?

[] Haben Sie ein Patent auf eine Technologie oder eine spezielle Lizenz?
[] Wenn ja, was sind die Vorziige des Patents oder der Lizenz?

[] Weitere Fragen:

Marketing-Ressourcen ] Wie wiirden Sie den Bekanntheitsgrad Ihres Unternehmens bewerten?

[] Was sind Ihrer Meinung nach Faktoren, die zu diesem Bekanntheitsgrad
beitragen?

[] Wie schétzen Sie die Notwendigkeit fiir einen gewissen Bekanntheitsgrad
ein?

] Wie wiirden Sie den Ruf der Produkte und Dienstleistungen des Betriebs
bewerten?

[] Haben Sie eine Marke, ein Label oder einen Handelsnamen?

[] Welche Bedeutung hat diese Marke, dieses Label oder dieser Handelsname
fir den Ruf Ihres Unternehmens?

] Wie wird sich Ihrer Meinung nach mittelfristig das Ansehen Ihrer Produkte
und Dienstleistungen entwickeln?

[] Weitere Fragen:

Organisatorische Ressourcen ] Wie wiirden Sie die Organisation auf dem Betrieb beschreiben?
[] Was sind die Vorteile dieser Organisation?
] Haben Sie eine bestimmte Unternehmensstruktur?

[] Was sind die Perspektiven fiir die Entwicklung der Unternehmensstruktur
(3-5 Jahre)?

[] Weitere Fragen:

Weitere Kriterien O
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Kriterien Fragen

Aussichten Was sind die wichtigsten Prognosen fiir die mittelfristige Entwicklung der im-
materiellen Ressourcen (3-5 Jahre)?

Auswirkungen der Strategie Wie wird sich Ihre Strategie voraussichtlich auf die Entwicklung der immateri-
ellen Ressourcen auswirken?
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